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INFORME DE SUPERVISION TECNICA CONTRATO 2343 DE 2023.

1. INFORMACION DEL CONTRATO:

Contrato: PRESTACION DE SERVICIOS | N° Contrato: 2343 DE 2023
Contratista: SHAPHE TECNOLOGIA SAS | CC./NIT 900.234.554-8
Supervisor Técnico: OLMAN JOSE OLIVELLA MEJIA | Dependencia: Direccion - SNR

Objeto:

Contratar los servicios para la intervencién en conservacion, primeros auxilios, digitalizacion
e indexacion de libros de antiguo sistema de las oficinas de registro de instrumentos publicog
(ORIP) seleccionadas por la SNR y lo establecido en el anexo técnico del presente estudig
dividido en agrupaciones.

/Apoyo a la Supervision
Técnica:

LUIS ALFREDO PAEZ SEPULVEDA - funcionario SNR.

ADRIANA MARCELA GUTIERREZ LOPEZ-Contratista Profesional Especializada.
KAREN LIZETH TOVAR CASALLAS-Contratista Profesional Especializada
ELVIA PATRICIA GOMEZ VELASQUEZ -Contratista Profesional Especializada
XIMENA HERNANDEZ MARTINEZ_ Contratista Profesional Especializada.
WILLIAM ALEJANDRO BELTRAN GONZALEZ_ Contratista Técnico.

EDWIN DAVID GUZMAN QUINTERO _ Contratista Técnico.

ANDRES FABIAN PEDRAZA GONZALEZ- Contratista Técnico.

En la Oficina de Registro de instrumentos Publicos de Guadalajara de Buga (Valle del Cauca),
ubicada en la carrera 13 No. 1-50, oficina donde se llevara a cabo la etapa de alistamiento,

Iéygar C.i? . embalaje y traslado a la bodega del contratista en la ciudad de Bogota y/o Municipio aledafo,

jecucion. donde se adelantaran los procesos técnicos archivisticos para la ejecucién del contrato vy
posterior entrega a la Superintendencia de Notariado y Registro.

Plazo de El plazo de ejecucion del contrato es de tres (3) meses, contados a partir de la suscripcion

Ejecucion del acta de inicio, previo del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y

Inicial ejecucion, que en todo caso no podra superar el 31 de diciembre de 2023.

\Valor del TRES MIL CATORCE MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y TRES MIL

contrato: CUATROCIENTOS VEINTIUN PESOS ($3.014.783.421) MCTE

Fecha de inicio:

31 de octubre de 2023 Fecha terminacion: | 31 de diciembre de 2023

Prorroga No. 1

Hasta 30 de abril de 2024.
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2. ALCANCE DEL OBJETO CONTRACTUAL

Desarrollar el Proceso de Alistamiento en Primeros Auxilios en Conservacion, Digitalizacién e Indexacion
basica, a nivel de unidad documental, a 1.131 libros de la ORIP Guadalajara de Buga.

3. AVANCE DE LOS PROCESOS TECNICOS REALIZADOS POR EL CONTRATISTA EN
LA ORIP GUADALAJARA DE BUGA CON CORTE DEL 29 DE FEBRERO DE 2024.

3.1 AVANCE DEL PROYECTO

De acuerdo a las cifras evidenciadas en la ultima reunién de seguimiento del mes de febrero, el contratista
relaciona un avance en los procesos técnicos de conservacion, asi tal y como se muestra en la siguiente
imagen, realizando el corte hasta el 27 de febrero de 2024.

)

AVANCE GENERAL DEL PROYECTO
CONTRATO ORIP CANTIDAD LAS FOLIOS EQUIV.
Buga 1072 367.347 1224
Traslado ORIP - Bogota - -
2343 DE 2023 Equivalencia
Ofrecimiento Adicional Libros
8059‘3 - S -
TOTAL 1.072 367.347 1.224
I SKAPHE SNR
P e aies el e | e s
No. Proceso General % PAGOS Actividad dadl AVANCE
Saneamiento ambiental en sitio, 1 ornadas de saneamiento ambiental 3,3% 1271 3,3% 1271 | 3,3%
1 ‘”“e"“"f ‘:‘“g"°5("‘° °°l d 10% 2 nventario Diagnostico 3,3% 1.271 3,3% 1.271 | 3.3%
Ry i k| Wiistamiento y traslado a la bodega del
las instalaciones del contratista 3 e y ® 3,3% 1271 3,3% 1271 | 3,3%
ontratista
1 Procesos Técnicos de Conservacion 30% 664 18,6% 131 3,7%
Entrega LAS Terminados con los
" < C || Il
procesos técnicos de conservacion ,  [procesos Técnicos de Digitalizacion o 122 o0% N 0.0%
2 Hocumental, digitalizacién, indexacién,|  78% ndexacion
inventario documental, 3 Jnventario Documental 9% 322 2.7% 1 0,0%
jaimacenamiento y re-almacenamientof
4 |aimacenamiento y Re almacento 9% ) 0,0% o 0,0%
Cargue, Trasiado y descargue en el -
9 |
3 Al s 6% 1 [arga, traslado y descargue 6% 0 0,0% o 0,0%
Proceso de entrega Data Estructurada . Entrega de Data Estructurada y No .
" y No Estructurada e 1 Estructurada - sQL (Discos) Lo ° 0.0% s 0.0%
TOTAL 100% 100% 40% 18%
*Corte 27 /02/2024

Finalizando el mes de febrero se obtiene un avance del 14%

En cuanto a los procesos de digitalizacién e indexacion, almacenamiento y re-almacenamiento, no se
evidencia avance ni entregas de lotes.
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3.2 PROCESOS DE CONSERVACION.

3.2.1 LAS aprobados por la supervision.

Durante el mes de febrero se aprobaron 3 lotes (9,10 y 11) del proceso de conservacion con un total de
180 Libros de Antiguo Sistema de la Orip de Buga, de los cuales se realizé el proceso de calidad y
verificacion de la descripcion del inventario diagnostico de conservacion y se encuentran avalados para
continuar con el proceso de digitalizacion.

3.2.2 Calidad de lotes.

Se dio continuidad a las actividades de conservacion y primeros auxilios de los LAS por parte del
contratista, entregando los siguientes libros para el control de calidad por parte de la SNR:

Lote No. Fecha LAS entregados LAS validados DTR
9 08/02/2024 45 45
10 20/02/2024 68 68
11 22/02/2024 67 67
TOTAL 180 180

Las aprobaciones de los libros entregados en aspectos de conservacion, cuentan con las respectivas
actas de validacion por cada uno de los lotes conforme a los formatos establecidos por el Grupo de
Gestion Documental de la SNR.

3.2.3 Plan de intervenciéon conservacion.

Desde la supervision de la SNR, se solicitd el plan de entregas del proceso de intervencion de
conservacion, para lo cual el dia 07 de febrero de 2024 Skaphe remitié el documento, y una vez verificado,
se solicito revisar los tiempos de entrega, debido a que estos sobrepasan las fechas estipuladas de la
prorroga y finalizacién del proyecto.

Asimismo, Skaphe, el dia 22 de febrero de 2024, presentd el plan de intervencién de conservacion version

2, documento que una vez revisado por la DTR, se realizaron observaciones con el fin de realizar las
subsanaciones respectivas.
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3.2.4 Muestras y fichas técnicas unidades del almacenamiento (Cajas y carpetas).

Para el mes de enero de 2024, el Grupo de Gestion Documental de la SNR, emitié concepto técnico
sobre las muestras y fichas técnicas de las unidades del almacenamiento, presentadas por el contratista
Skaphe, el cual fue socializado con el contratista a fin de que se tomen en cuenta las observaciones y
apreciaciones respecto a este asunto.

Una vez verificada la informacion por el contratista, radico nuevamente las muestras bajo la comunicacion
SNR2024ER015695, el dia 26 de febrero de 2024, para lo cual desde la supervision se realizé la
verificacion de las muestras de cajas y carpetas de acuerdo a las condiciones generales (fichas técnicas
y caracteristicas propias del material), asimismo, se verifico la ficha técnica de recubrimiento antihumedad
avalado por la empresa Oficiar S.A.S. Como resultado, la Direccion Técnica de Registro solicito la revision
nuevamente de las condiciones estipuladas en el anexo técnico.

Por otro lado, en el contexto de un trabajo colaborativo, la supervision realiza mesa técnica de trabajo el
dia 26 de febrero de 2024, en la cual participa la contratista profesional en conservacion de la SNR y el
grupo de conservacion de Skaphe, para revisar las muestras de las cajas y carpetas, como producto
final de esta mesa de trabajo, se escogieron las muestras de uno de los proveedores, que de acuerdo al
material cumplen con las especificaciones técnicas establecidas en el anexo técnico.

3.2.5 Libros de Antiguo Sistema con alto grado de deterioro.

Durante las reuniones de seguimiento semanales, la supervision ha indagado sobre los libros que cuentan
con un grado o caracteristicas en aspectos de conservacion “diferentes” a los demas libros, que
actualmente se encuentran en la zona de cuarentena, a lo que el contratista informa que existe un total
de 74 libros en proceso de saneamiento puntual, dado que presentan un alto grado de biodeterioro.

Conforme a lo anterior, desde la Direccion Técnica de Registro se solicitd al contratista una propuesta
para el tratamiento de aquellos libros que contienen un grado alto de deterioro, y la cual fue remitida por
Skaphe el dia 27 de febrero de 2024 y se encuentra en proceso de revision por parte del equipo de la
Direccién.

3.3 PROCESOS DE DIGITALIZACION.

3.3.1 Lotes aprobados por la supervision.

Para el mes de febrero el contratista no entrego LAS para el proceso de control de calidad en aspectos
de digitalizacion, dado que sus esfuerzos estuvieron en caminados a la preparacion de un piloto inicial
de 10 libros con el fin de iniciar el proceso de digitalizacion, el cual fue entregado a la supervision y como
resultado de la revision se emitio un concepto a través de correo electrénico donde se informa que los
libros no son aprobados, indicando cada una de las causales por las cuales no son aprobados
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3.3.2 Calidad de lotes.

Dado que para el inicio del control de calidad por parte de la DTR, es necesario contar con unos
entregables asociados al proceso, desde la supervision, se remitié correo electronico en donde se hizo
la aclaracion del alcance del protocolo de digitalizacién, el plan de almacenamiento y de metadatos
enmarcados en el anexo técnico.

3.3.3 Acceso Visor de imagenes.

El dia 19 de febrero de 2024, la supervision solicitd al contratista el acceso al visor de imagenes para el
grupo de la DTR, para poder validar y realizar las pruebas funcionales, sin embargo, una vez revisado la
herramienta se solicito realizar los ajustes y que estos se encuentren de acuerdo a las especificaciones
establecidas en el anexo técnico.

3.3.4 Plan de almacenamiento.

Se recibié por parte del contratista el dia 29 de febrero de 2024, el plan de almacenamiento para la
digitalizacion e indexacion del libro del Antiguo Sistema, sin embargo, este se encuentra en proceso de
revision por parte de la Direccion.

Por otra parte, el ingeniero de la DTR, el dia 15 de febrero de 2024, remitié a través de correo electrénico
las especificaciones del archivo SQL, correspondiente al cargue de la informacion de los libros, para que
se implemente en el sistema.

3.4 Seguimiento Custody Transfer.

Desde la supervision el dia 19 de febrero de 2024, solicito a través de correo electrénico autorizar el
acceso a la herramienta Custody Transfer, con el fin de verificar el correcto diligenciamiento del formato
de cambio de custodia, el cual tiene como finalidad llevar la trazabilidad de los libros en tiempo real,
conocer en qué proceso se encuentra y la ubicacion en fisico, para lo cual, en la reunién de seguimiento
semanal del dia 14 de febrero de 2024, se solicité al contratista, tener estricto control del formato, para
evitar que se genere desorden y se pierda la trazabilidad de la ubicacién de los libros

3.5 Atencion de consultas Orip Buga.

Respecto a los requerimientos que han llegado de la Orip de Buga, para el mes de febrero de 2024, el
contratista informa que han llegado 34 consultas, las cuales se cargaron y cerraron en el sistema creado
para que el personal de al Orip pueda visualizar la informacién, sin embargo, también se remite respuesta
por correo electronico al registrador.

Superintendencia de Notariado yRegistro

Pégina 5 de 8 Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201
PBX 57 + (1) 3282121
Codigo: Bogota D.C., - Colombia
CNEA - PO- 02- FR—07 http://www.supernotariado.gov.co

03 —12- 2020


http://www.supernotariado.gov.co/

COLOMBIA SUPERINTENDENCIA
DE NOTARIADO
V| D A La guarda de la fe plblica

INFORME DE SUPERVISION TECNICA
SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO
CONTRATO 2343 DE 2023 SKAPHE TECNOLOGIA SAS
Corte a 31 de enero de 2024

Desde noviembre hasta la fecha se han recibido un total de 93 consultas, tal y como se muestra en la
siguiente imagen.

PRESTAMOS Y CONSULTAS

Estado consultas Consultas Realizadas mes

40

AT 35 34
3
‘ s
A 15 16
- | ? .
o

WCERRADO

TIEMPO RESPUESTA A CONSULTAS

=4hr 49 53%

TIEMPO RESPUESTA

3.6 Traslado de libros Orip Bogota Centro.

Teniendo en cuenta que en la reunion de seguimiento del 22 de noviembre de 2023, la supervisiéon de la
SNR, informé que de acuerdo al archivo Excel "Relacion LAS 1070" entregado por el contratista, se
solicita se explique como sacaron la cantidad de folios, para determinar si hay un equilibrio entre lo que
se va a trasladar y lo que tiene actualmente el proyecto, para lo cual la firma Skaphe informa que se
realizé de acuerdo al diligenciamiento en la Orip de Buga, del formato de inventario diagnéstico, en el
cual, se totalizaron un total de 291.393 folios que conforme a la equivalencia (300 folios por libro)
equivalen a 971 libros.

Ahora bien, dado que a nivel contractual se establecieron 1.131 libros equivalente a 339.300 folios, y 50
libros ofertados por skaphe con sus 15.000 folios correspondientes para un total de 1181 libros con un
total de 354.300 folios. Se hizo necesario trasladar, durante la primera semana de diciembre del 2023,
de la ORIP Bogota centro un total 210 libros 6 62.907 folios con el fin de completar lo establecido
contractualmente.
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Dado que el contratista Skaphe manifesté el incremento de folios, la supervisién determino la necesidad
de realizar una revalidacion de folios, la cual se desarrollé durante el mes de febrero por el equipo de la
Direccién Técnica de Registro, y cuyo resultado determino la necesidad de realizar la devolucion de 199
libros de la ORIP de Bogota _ Centro, debido a que, con los libros de que se habian trasladado de la
ORIP Buga, se cumple con el objeto contractual

3.7 Podliza de traslado de acervo documental.

La Direccidn de contratacion el dia 26 de enero de 2024, solicito la pdliza de traslado de acervo
documental de la prorroga tramitada en el mes de diciembre de 2023, por lo que el proveedor solicita a
la aseguradora ampliar el amparo de la pdliza de traslado de acervo documental, sin embargo, la
aseguradora emite comunicado donde informa que no es posible amparar por mas tiempo debido a que
aun se encuentra vigente, por tal motivo desde la supervision, se eleva la consulta a la Direccién de
Contratacion, solicitando concepto de validacion desde el corredor de la aseguradora de la Entidad.

Para lo cual el concepto emitido por la Direccion de Contratacion de la SNR, fue el siguiente: “Condiciones
del proceso que la pdliza correspondiente al traslado de acervo documental debe corresponder al 20%
del valor del contrato y por el plazo de ejecucién del contrato, mas seis (06) meses. {(..)

Teniendo en cuenta lo anterior, y que la fecha de terminacion del contrato 2343 — 2023 es el 30-04-2024,
la cobertura de la poliza debe ser hasta el 30 de octubre de 2024, revisada la pdliza vigente, esta cuenta
con una cobertura hasta el 25 de octubre de 2024, es decir, no cuenta con el cubrimiento solicitado
completo.

Revisando la respuesta de la entidad aseguradora y estableciendo que solo faltando 1 mes para el
vencimiento del contrato se podra adicionar el plazo, sera obligacién del supervisor verificar que
cumplido este plazo el PROVEEDOR PROCEDA CON LA PRORROGA DE LA POLIZA, su cargue en
plataforma y de esta forma cumplir con sus obligaciones contractuales”.

3.8 Reuniones de seguimiento.

Durante la ejecucién del proyecto se realizaron cuatro (4) reuniones de seguimiento presenciales, las
cuales se ejecutan en las instalaciones de Skaphe, efectuadas los dias 7,14, 21 y 28 de febrero de 2024,
en las cuales se da a conocer el avance del proyecto por parte del contratista y se realiza seguimiento a
los compromisos adquiridos. Lo anterior se encuentra documentado en el siguiente link
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4 FASES EJECUTADAS.

» Procesos técnicos de conservacion: A la fecha el proyecto cuenta con un avance del 10%,
correspondiente a la primera fase (saneamiento ambiental en sitio, inventario diagndstico de
conservacion, alistamiento y traslado).

Toda la evidencias relacionadas con la ejecucion de actividades y entregables, del contrato en mencion
se encuentran disponibles en el link https://supernotariadoyregistro-
my.sharepoint.com/personal/andres pedraza supernotariado gov co/ layouts/15/onedrive.aspx?id=%
2Fpersonal%2Fandres%5Fpedraza%5F supernotariado%5Fgov%5F co%2FDocuments%2F Proyecto%2
02343%2D2023%20Skaphe%20Tecnolog%C3%ADa%20SAS&FolderCTID=0x0120004A248B1871971
848B51A2946B99E3508&view=0

5 AVANCE FINANCIERO.

Dado que el avance general del proyecto corresponde al 14% no se efectud facturacion para el mes de
febrero de 2024.

(i et/

OLMAN JOSE OLIVELLA MEJIiA
Director Técnico Registro

Elaboro: Karen Lizeth Tovar Casallas.
Ximena Hernandez Martinez.

VB. Adriana Marcela Gutierrez Lopez. [
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